ИП Андрианова Анастасия Николаевна (Интернет-магазин «Две Планеты»)
190031, Санкт-Петербург, а/я 410

Заявление на возврат по заказу №________            Дата: «____» ____________ 20___ г
	№
	Арт.
	Наименование
	Размер
	Цвет
	Кол-во, шт.
	Цена, руб.
	Причина возврата (код)
	Коды причин возврата

	
	
	
	
	
	
	
	
	01 – бюстгальтер не подошел по размеру

	
	
	
	
	
	
	
	
	02 – неправильное вложение

	
	
	
	
	
	
	
	
	03 – заводской брак

	
	
	
	
	
	
	
	
	04 – иная причина (укажите в графе Наименование)


1. Ознакомьтесь с краткими правилами возврата товара ниже. Заполните информацию о возвращаемом товаре, Ваши данные, реквизиты для возврата денежных средств и поставьте подпись. 
2. Заполненное Заявление на возврат, копия накладной, копия кассового чека (если Вы оплачивали заказ не на сайте), копия паспорта должны быть отправлены вместе с возвращаемым товаром почтовым отправлением 1 класса по адресу: 190031, Санкт-Петербург, а/я 410. Требование об обязательности предоставления копии паспорта установлено Положением Центрального Банка РФ №373-П от 12.10.2011.
3. Все поля в заявлении обязательны для заполнения. Информация должна быть представлена в корректной форме, исключающей неоднозначное прочтение 
4. Срок возврата денежных средств составляет 10 дней с даты получения от покупателя настоящего Заявления на возврат (ст.22 Закона РФ «О защите прав потребителей».
Укажите банковские реквизиты для возврата денежных средств
	ФИО((((((((((((((((((((((((((((((((((((((((((((((((( 
Ваш ИНН ((((((((((((

	Наименование банка ___________________________________________________
БИК (((((((((,    Корр. счет ((((((((((((((((((((

	Лицевой счет ((((((((((((((((((((((( (Внимание! Не совпадает с номером банковской карты! Уточните номер лицевого счета в банке!)

	Расчетный счет (((((((((((((((((((((((

	Номер карты (((( (((( (((( ((((


Правила возврата товара надлежащего качества (извлечение)
Возврату подлежат только бюстгальтеры надлежащего качества, приобретенные с услугой «Помощь эксперта в определении размера», и которые не подошли Вам по размеру. Мы оставляем за собой право отказать в возврате или обмене бюстгальтера, если возвращаемый или обмениваемый товар имеет признаки носки (в том числе имеет загрязнения, посторонние запахи), на нем отсутствуют торговые ярлыки и т.п. В этом случае товар будет отправлен покупателю обратно и его стоимость не будет возвращена.
( С Правилами возврата ознакомлен(а), информация о возвращаемом товаре и данные для возврата денежных средств заполнены корректно.

__________________   __________________________________________
             (подпись)                                                  Фамилия, Имя, Отчество (полностью) 

